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الملخص

ر بين ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في مدû ćąûلتعليم ûلعامّ ûلابتدûئيّة من وجهة نظر معلّميهم، وقد  هدفت ûلدûąسة ûلحالية إلى ûلتعرّف على ąăجة ûنتشاû ąلتَّنمُّ

 ăûإعد ûلابتدûئيّة بمدينة جدýّ. وتمّ  بالمرحلة  ûلعامّ  ûلتعليم  )248( معلّمًا ومعلّمة من معلّمي  ûلدûąسة  ûلمشاąكين في   ăلمسحيّ، حيث كان عدû ûلوصفيّ  ûلمنهج  ûتّبع 

ûستبانة هدفت إلى قياąă ćجة ûنتشاû ąلتنمّر ûلذي يتعرّض له ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في ûلمرحلة ûلابتدûئيّة. وقد تكوّنت ûلاستبانة من ثلاثة محاوą ąئيسة: نوع 

ر، وأظهرû þلنتائج أنّ ûستجاباû þلمشاąكين على ûلمحاوû ąلثلاثة ûلرئيسة تركّزþ حول ûلدąجة ûلمتوسّطة للتنمّر، كذلك  ûلاضطرüû، وعمر ûلطالب ûلزمنيّ، وأشكال ûلتَّنمُّ

ر على ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل وِفقًا لمتغيّر نوع ûلاضطرüû، وكانت ûلفروق  أظهرû þلنتائج وجوă فروق ă þûĄلالة إحصائيّة في ûستجاباû þلمشاąكين حول ûلتَّنمُّ

ر على  ا بين ûضطرû üûلصوþ وûضطرû üûلسمع لصالح ûضطرûباû þلصوþ. بينما لا توجد فروق ă þûĄلالة إحصائيّة في ûلتَّنمُّ ûلأعلى بين ûلمتوسّطاû þلدûلّة إحصائيًّ

 ûąًنتشاû لأكثرû ّلجسديّ يعدû ر ر، وأن ûلتَّنمُّ ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل تعزى لمتغيّر جنس ûلطالب أو عمر ûلطالب ûلزمنيّ. كما يوجد فروق تعزى لمتغيّر أشكال ûلتَّنمُّ

ر ûللفظيّ. مقاąنة بالتنمُّ

وقد أوصت ûلدûąسة بزياû ýăلوعي بخطر ûلتنمّر على ûلطلبة في ûلمدćąû، وتفعيل ăوą كلّ من معلمي تدąيباû þلنطق، وûلإąشاû ăلطلابيّ، وتعزيز ûلانتماء وûلولاء وûلتعاون 

بين ûلطلبة؛ لتوفير بيئة مدąسية آمنة.

التنمر، ذوي اضطرابات النطق واللغة، اضطرابات التواصل، معلمي المرحلة الابتدائية، التعليم العام الكلمات المفتاحية:

ABSTRACT

This study aims to determine elementary school teachers› perceptions of the extent of bullying among students with communication disorders 
using a quantitative descriptive method. A total of 248 male and female public elementary school teachers from Jeddah were included in the 
study. A questionnaire comprising three sections, namely type of disorder, students› age, and types of bullying, was used. The results revealed 
that the sample›s average responses on the three main parts focused on the average degree of bullying. There were significant differences in 
the study sample›s responses to bullying based on the type of disorder. The most statistically significant differences between voice disorder and 
hearing disorder were in favor of voice disorders. No significant differences were found in bullying based on gender or age. However, in terms 
of the types of bullying, physical bullying was significantly more common than verbal bullying. This study highlights the importance of raising 
awareness about bullying among students with communication disorders. In addition, the study recommends implementing policies to develop 

a sense of belonging, loyalty, and cooperation among students for establishing a secure school environment.
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المقدمة . 	
 ýăجــو ûلتعليم وتحسين  هــو  ûلـــدول   ąوتــطــو تــقــدم   ćأســـا إن 

ûلـــخـــدمـــاû þلــتــعــلــيــمــيــة ûلــمــقــدمــة لــلــطــلــبــة، وĄلــــك مـــن خــلال 

من  ولابـــد   ،þلــجــامــعــاûو  ،ćûąكــالــمــد ûلتعليمة،   þلمؤسساû

ûلتعليمة،  ûلأنظمة  وتطوير  بالتعليم  للاهتمام   ăلجهوû تضافر 

وتأهيل  تثقيف  فــي  تسهم  مناسبة،  تعليمية   þبيئا وتوفير 

 Ăلمناû ويــعــد  ûلمجتمع،   ąتــطــو فــي  بــدوąهــم   ûليقومو ûلطلبة 

ûلطلبة  سلوك  في  تؤثر  ûلتي   ąلأمــوû أهــم  من  ûلآمــن  ûلمدąسي 

وتنمي مهاûąتهم وتسهم في تقدمهم؛ لما له من ăوą كبير في 

توفير بيئة ملائمة للتعليم وûلتعلم، وûلتي تؤثر بشكل مباشر في 

أو سلبية على حد سوûء، وĄلك  إيجابية   ýąلطلبة بصوû نفسية 

لما لها من آثاą في تهيئة بيئة مليئة بالمشكلاþ أو ûلحد منها 

.)Alsubia & Al-Ghamdi, 2021( لطلبةû بين

وتعد ûلمدąسة ûلمؤسسة ûلتربوية وûلاجتماعية ûلتي تأتي بالدąجة 

ûلتأثير  في  مكانتها  حيث  من   ýلأســرû بعد  ûلأهمية  في  ûلثانية 

وموûهبهم،  ومهاûąتهم،  شخصياتهم،  وتشكيل  ûلطلبة،  على 

أنها  كما  ومعاąفهم،  معلوماتهم   ýقاعد وتوسيع  وقدûąتهم، 

طاقتهم،  تحفز  ûلتي   þûبالمثير مليئة  ûجتماعية  بيئة  لهم  توفر 

وتوجيهها في ûلاتجاه ûلذي يعوă عليهم وعلى مجتمعهم بالنفع، 

وهي بذلك تحقق ûلهدف ûلعام للتربية، وهو إعدăû جيل قاąă على 

بنفسه، جيل  ثقة  أكثر  ويكون   ýلحياû وأعباء  ûلمسؤولية  تحمل 

متعلم منتج ملبي لحاجاته وحاجاþ مجتمعه، وقاûąă على ûلتكيف 

وûلوصول لمستوى مناسب من ûلصحة ûلنفسية، كما تسعى 

ûلمدąسة بدوą فعال إلى ûلنمو ûلمتكامل في ûلنوûحي ûلجسمية، 

 þûلخبرû لمهنية، في ضوءûلمعرفية، وûلانفعالية، وûلعقلية، وûو

ûلمتنوعة ûلمقدمة إليهم )سايحي، 2018(. 

وûلتربوية  وûلاجتماعية  ûلاقتصاăية  ûلأوضــاع  إن  ûلحقيقة،  وفي 

ûلبيئة  في   þلمشكلاû من  ûلعديد   ąظهو إلــى   þăأ ûلمتساąعة 

ûلمدąسية، ومنها ûلمتعلقة بظهوą سلوكياþ غير مرغوبة بين 

ûلطلبة، وûلتي تحدÿ عاýă في غياû üلرقابة ûلمدąسية وûلأسرية 

بدûية  كــان  ûلـــذي  وûلتنمر  وûلـــعـــدوûن،  ûلــعــنــف،  ســلــوك   ąكظهو

 ąلباحثين ظهوû بط معظمą حيث ،ćąûلمدû ه لدى طلبةąظهو

 ýلأكثر صلاحية لنشأû سية بوصفها بالمكانąلمدû لتنمر بالبيئةû

ومماąسة هذû ûلسلوك، ûلذي يعكس أثاû ûąجتماعية، ونفسية، 

وûنفعالية، وأكاăيمية على ûلمتنمر وûلضحية وûلنظام ûلمدąسي 

 .)2020 ،ýلقضاûلصبحيين وû(

ûلدûąساþ بشكل متزûيد على تحديد   þكزą ،وبناء على ما سبق

قبل  من  ûلمدąسي  للتنمر  ضحايا  ûلطلبة  تجعل  ûلتي  ûلعوûمل 

 ،þلسلوكياûلخصائص، وû لاختلاف في بعضû ăنهم، كوجوûأقر

ûلإعاقة مختلفون في بعض  Ąوي  ûلطلبة  ûلمثال:  وعلى سبيل 

Ąوي  مثل  ûلــعــام،  ûلتعليم  طلبة  مــن  أقرûنهم  عــن  ûلخصائص 

ûلتوûصل  ûلــتــوûصــل، وĄلــك لظهوû ąضــطــرüû فــي   þبــاûضــطــرû

ــتــوûفــق ûلــنــفــســي وûلــصــحــي  لــديــهــم؛ قــد يــنــتــج عــنــه خــلــل فــي ûل

شخصياتهم  على  يــؤثــر  مما  ûلاجتماعية،   þûąلــمــهــاû وضــعــف 

ûلآخرين، مما يجعلهم عرضة للسخرية  توûصلهم مع  وطريقة 

 ÿلعربي للبحوû لمركزû ąنهم. حيث أشاûء من قبل أقرûلاستهزûو

ûلتربوية لدول ûلخليج )2020( إلى عدă من ûلخصائص ûلتي تجعل 

ûلطلبة أكثر عرضه للتنمر منها: ûلضعف ûلبدني، تدني ûلتحصيل 

مثل   :þلسماû بعض  أو  ûلعرقية،  ûلخلفية  ûختلاف  ûلــدûąســي، 

ûلطول، أو ûلوĆن، أو ûضطرûباû þلكلام ûلتي تعد من أهم ûلطرق 

ûلرئيسة للتوûصل بين ûلطلبة ومحيطهم.

ûلتنمر  ضحايا  على  ûلــضــوء  تسليط  ûلحالية  ûلــدûąســة  وتــحــاول 

ûلتعليم  في  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي  ûلطلبة  من  ûلمدąسي 

للتنمر،  بالمرحلة ûلابتدûئية، وûلكشف عن ąăجة تعرضهم  ûلعام 

من  مستهدفين  تجعلهم  ûلتي  ûلتوûصل   þباûضطرû  Ćأبر وعن 

قبل أقرûنهم، وûلآثاû ąلمترتبة على Ąلك. فمن ûلمهم معرفة أنوûع 

ضحايا  ûلوقوع  لخطر  تعرضهم  قد  ûلتي  ûلتوûصل   þباûضطرû

ûلطلاقة،   þباûضطرûو ûلنطق،   þباûكاضطر ûلمدąسي،  للتنمر 

وûضطرûباû þلصوþ، وûضطرûباû þللغة، وûضطرûباû þلسمع.

مشكلة الدراسة. 	
 þلمشكلاû من ăصل عدûلتوû þباûضطرû ويĄ لطلبةû يصاحب

ûلأكاăيمية وûلسلوكية بناء على خصائصهم ûلتي يظهرونها على 

إلى  يؤăي  وûلنفسي، مما قد  ûلأكاăيمي، وûلاجتماعي،  ûلمستوى 

 ýلخطيرû þلمشكلاû لذي يعد أحدû ،سيąلمدû تعرضهم للتنمر

 Alzahrani(ýلأخيرû ûلآونة  بالانتشاą في   þبدأ ûلتي  ûلمرغوبة  غير 

ûلجوûنب:  ûلعديد من  آثاą سلبية في  لها من  لما   ،  )et al.,2019

وûلمدąسية،  وûلأكاăيمية،  وûلانفعالية،  وûلاجتماعية،  ûلنفسية، 

على  فالضحية  وûلضحية،  ûلمتنمر  من  كل  على  تنعكس  ûلتي 

يعاني  أكبر حيث  عليه بشكل  ûلتنمر   ąآثا تظهر  ûلخصوص  وجه 

من ûلقصوą في ûلعلاقاû þلاجتماعية؛ وĄلك يعوă إلى صعوبة 

تكوين ûلعلاقاþ، وûلشعوą بالخجل، وتدني تقدير ûلذþû، وûلخوف 

 ،üلتسرû þمعدلا ýăياĆ لكĄ سة، مما ينتج عنąللمد üلذهاû من

وتدني في ûلتحصيل ûلدûąسي، وكل تلك ûلعوûمل تعيق نموهم 

أن  إلى   þلإحصائياû تشير  ûلوûقع  وفي   .)Adlof, 2020( ûلسليم 

طالب  فهناك   ،ûجــد كبير   üلطلاû بين  ûلمدąسي  ûلتنمر   ąنتشاû

وûحد متنمر أو ضحية للتنمر من كل سبعة طلاû( üلصبحيين 

 .)2020 ،ýلقضاûو

 þباûضطرû ويĄ لطلبةû يتعرض  أن  ûلمحتمل  فإنه من  وعليه، 

ûلتوûصل للتنمر ûلمدąسي؛ لاختلاف خصائصهم عن أقرûنهم من 

طلبة ûلتعليم ûلعام، وهذû ما أوăąته نتائج ûąăسة حموم )2016( 

كالحذف،  ûلنطق   þباûضطرû تخلفها ûلتي  ûلسلبية   ąلآثاû أن  إلى 

على  تؤثر  وûلــتــي  ûلطلبة  عند  وûلإضــافــة،  وûلتشويه،  ــدûل،  ــ وûلإب

سماتهم ûلشخصية مما يجعلهم عرضة للسخرية وûلانطوûء. 

ûلميدûن وûلاحــتــكــاك مــع معلمي  ûلعمل فــي  ومــن خــلال وûقــع 

وبرûمج  مرûكز  إلى   ćąûمــد ûلخبرþû من  وتنوع  ûلنطق،   þيباąتد

في مناطق مختلفة بالمملكة، وملاحظة مماąسة سلوك ûلتنمر 

على ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل بأشكاله ûلمختلفة، وبعد 

مرûجعة ûلأăبياû þلسابقة حيث بينت ąăجة ûنتشاą سلوك ûلتنمر 

وûللفظي،  وûلنفسي،  ûلــجــســدي،  كالتنمر  ûلمختلفة  بأشكاله 
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وûلاجتماعي، على ûلطلبة من قبل أقرûنهم، وهذû ûلسلوك يعيق 

إلى  ûلدûąسة  سعت  ûلمدąسية،  ûلبيئة  مع  وتفاعلهم  تكيفهم 

ûلتعرف على ąăجة ûنتشاû ąلتنمر على طلبة ûضطرûباû þلتوûصل 

.ýئية بمدينة جدûلابتدû لعامû لتعليمû ćąûفي مد

أسئلة الدراسة. 	
ما ąăجة ûنتشاû ąلتنمر على ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل • 

في مدû ćąûلتعليم ûلعام ûلابتدûئية من وجهة نظر معلميهم؟

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة • 

تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي 

لمتغير نوع ûلاضطرüû؟ 

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة • 

تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي 

لمتغير ûلجنس؟ 

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة • 

تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي 

لمتغير عمر ûلطالب ûلزمني؟

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة • 

تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي 

لمتغير أشكال ûلتنمر؟

أهداف الدراسة. 	
 • þباûضطرû ويĄ لطلبةû لتنمر علىû ąنتشاû جةąă لتعرف إلىû

ûلتوûصل في مدû ćąûلتعليم ûلعام ûلابتدûئية من وجهة نظر 

معلميهم.

 • þباûضطرû ويĄ ûلطلبة  على  ûلتنمر  ûلفروق في  إلى  ûلتعرف 

ûلتوûصل في مدû ćąûلتعليم ûلعام من وجهة نظر معلميهم 

ûلطالب  وعــمــر  وûلــجــنــس،   ،üûلاضـــطـــرû نــوع  لمتغير  تــعــزى 

ûلزمني.

 • þباûضطرû ويĄ ûلطلبة  على  ûلتنمر  ûلفروق في  إلى  ûلتعرف 

ûلتوûصل في مدû ćąûلتعليم ûلعام من وجهة نظر معلميهم 

تعزى لمتغير أشكال ûلتنمر.

أهمية الدراسة. 	
الأهمية النظرية. 1.1

 • ýلظاهر بحثها  خــلال  مــن  للبحث  ûلنظرية  ûلأهــمــيــة  تظهر 

.ýلأخيرû لآونةû ها فيąنتشاû þمعدلا ăûăسلوكية تز

تبرĆ أهمية ûلدûąسة في كونها من ûلدûąساþ وûلأبحاû ÿلعربية • 

ûلقليلة -على حد علم ûلباحثين- ûلتي تناولت ąăجة ûنتشاû ąلتنمر 

ûلتعليم   ćąûمــد في  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي  ûلطلبة  على 

ûلعام ûلابتدûئية من وجهة نظر معلميهم.

يمكن ûلاستفاýă من ûلنتائج ûلتي يتم ûلتوصل إليها من خلال • 

مستقبلا  إجرûؤها  يمكن  تالية   ÿبحو  āûباقتر ûلدûąسة،  هذه 

في هذû ûلمجال.

الأهمية التطبيقية. 1.2

على •  ûلتنمر   ąنتشاû ąăجة  تحديد  يتم  ûلدûąسة  نتائج  في ضوء 

ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في مدû ćąûلتعليم ûلعام 

ûلابتدûئية من وجهة نظر معلميهم.

ûلملائمة •  ûلحلول  وضع  في  ûلحالية  ûلدûąسة  نتائج  تفيد  قد 

للحد وûلتقليل من ûنتشاą ظاهرû ýلتنمر ûلمدąسي.

ûلتعليمية •   þلمؤسساû توûجه  ûلتي   þلتحدياû على  ûلتغلب 

لتغيير أساليبها ûلتربوية ûلتقليدية.

مصطلحات الدراسة. 	
وûلقضاý )2020( بأنه سلوك متعمد  ûلصبحيين  يعرفه  التنمر: 

سلبي لإلحاق ûلأĄى ûلجسمي، أو ûللفظي، أو ûلنفسي، أو ûلجنسي، 

ويحصل من شخص يمتلك ûلقوý وûلرغبة بالسيطرý نحو شخص 

 ýلقوû يــبــاăل  ولا  نفسه،  عــن  ûلاعــتــدûء   ăيــر أن  يتوقع  لا  ضعيف 

بالقوý، وكذلك لا يبلغ عن حاăثة ûلتنمر لمن حوله من ûلرûشدين. 

التواصل: يعرف بأنه ûستخدûم ûلكلام كرموĆ لغوية للتعبير عن 

 De Looze et( ăûلأفرû بين þلمعلوماû لăلمشاعر وتباûو ąلأفكاû

.)al., 2020

اضطرابات التواصل: تعرف بأنها عدم قدû ýąلفرă عن ûلتعبير 

ولديه  مناسبة،  لغوية   þûăبمفر للآخرين  ومشاعره  أفكاąه  عن 

صعوبة في فهم ما يسمعه من ûلآخرين، سوûء كانت أفكاąهم 

 þكانا مختلفة من عملياąمنطوقة أو غير منطوقة، وهي تصيب أ

.)2018 ،þيقاąلزû( صلûلتوû

ûلأساسية   ýلركيزûو  ýلقاعدû بأنها  تعرف  الابتدائية:  المرحلة 

سن  من  تبدأ  مرحلة  وهي  ûلتعليم،  سلم  بدûية  تمثل  ûلتي 

ûلتنمية  لعملية  حقيقة  بدûية  وهي  عشر،  ûلثانية  إلى  ûلساăسة 

 ýلعقيدû من   þبالأساسيا وتزوăهم   üلطلاû لمدąûك  ûلشاملة 

وûنفعاليا  وفكريا  وجسديا  ąوحيا  برعايتهم  وتتعهد  ûلصحيحة 

ûلمجتمع  وûجتماعيا على نحو يتفق مع طبيعتهم ومع أهدûف 

ûلذي يعيش فيه )وû ýąûĆلتعليم، 2016(.

محددات الدراسة. 	
برûمج •  بها  ûلملحق  ûلحكومية   ćąûلــمــدû ûلمكانية:   ăلــحــدوû

.ýبمدينة جد ýلمساندû لنطقû þيباąتد

للعام •  ûلثاني  ûلدûąسي  ûلفصل  ûلزمانية: طبقت خلال   ăلحدوû

ûلدûąسي 1442هـ.

ûلحدوû ăلموضوعية: ûقتصرû þلدûąسة على ąăجة ûنتشاû ąلتنمر • 

ûلتعليم   ćąûمــد في  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي  ûلطلبة  على 

.ýجد مدينة  في  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلابتدûئية  ûلعام 

الإطار النظري. 	
التنمر. 1.1

ûلتنمر ظاهرý موجوýă في جميع ûلمجتمعاþ حيث أصبح  يعد 

ûلعالم.  حول   þلمجتمعاû من  ûلكثير  توûجه   ýخطير مشكلة 

 ،ćąûلمدû لتنمر بين طلبةû ąأثا ýăلك لزياĄو ćąûلمدû في ûوتحديد
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وتزûيد أشكال ûلعنف بينهم بدąجاþ متفاوتة. حيث يعتبر سلوك 

أو  ûلنفسي،  أو  ûللفظي،  أو  ûلجسمي،  ûلأĄى  لإلحاق   ăمقصو

ûلجنسي، ويحصل من طرف قوي مسيطر تجاه فرă ضعيف، لا 

يتوقع أن يرû ăلاعتدûء عن نفسه، ولا يباăل ûلقوý بالقوý، وكذلك 

لا يبلغ عن حاăثة ûلاستقوûء للرûشدين من حوله، وهذû هو سر 

ûلاستقوûء على ûلضحية )ûلصبحيين وûلقضاý، 2020(. ويتدûخل 

بمعناه  وûلأخير  وûلعنف  ûلعدوûن  مفهومي  مع  ûلتنمر  مفهوم 

ûلمعروف هو ûلذي يتطلب ąăجة عالية من ûلقوý، حيث يستخدم 

إلى  ûلمؤăي  وûلوعيد  ûلتهديد  مع  أنوûعه  بمختلف   āلسلاû فيه 

عنف شديد. بينما ûلتنمر أخف من حيث ûلمماąسة، فهو يشتمل 

ويشتمل   ،ýكبير لفظية   ąûوأضر خفيفة،  جسدية   ąûأضر على 

على   ýلسيطرû في  وûلرغبة  ûلجسدية   ýبالقو ûلاستعرûض  على 

ûلآخرين.  كما أن ûلعدوûن هو سلوك سلبي يصدą من شخص 

نحو شخص آخر، وقد يكون لفظيا أو جسديا بشكل مباشر أو 

ûلنفسي لشخص  أو  ûلجسدي  بالأĄى  غير مباشر، مما يتسبب 

وûلعنف  ûلعدوûن  من  نمط  ûلتنمر  إن  ûلقول:  يمكن   ûولهذ آخر. 

وûلتنمر  ûلمشاغبة  بين  ûلفروق  إن   .)Anasori et al., 2020(

طفيفة جدû؛ ويكمن Ąلك في كون ûلتنمر يتوفر فيه نية مسبقة 

وبقصد إيقاع ûلأĄى نحو ûلضحية؛ أما ûلمشاغبة فقد تكون غير 

 ăلك يعوĄلفوضى؛ وûلضوضاء وû ÿûإحد Ćوقد لا تتجاو ýăمقصو

ûلمشاعر  عن  وûلترويح  ûلطالب  ûăخل  ûلكامنة  ûلطاقة  لتفريغ 

ويمكن  ûلاجتماعي.  ûلتجاهل  إلى  Ąلك   ăيعو وقد   ،þلانفعالاûو

تلخيص ûلعلاقة بين ûلمشاغبة، وûلتنمر، وûلعنف، وûلعدوûن من 

خلال ûلشكل )1(، حيث تعد ûلمشاغبة ûلنوû ýûلأولى ûلتي يتكون 

منها ûلعدوûن، ثم تتطوą لتصبح تنمرû، ثم تتوسع لتصبح عنفا، 

وتعد ûلمشاغبة، وûلتنمر، وûلعنف أنماطا فرعية للعدوûن.

شكل ١
العلاقة بين المشاغبة، والتنمر، والعنف، والعدوان

اضطرابات التواصل. 1.2

يعد مجال ûضطرûباû þلتوûصل لدى ûلطلبة من ûلمجالاû þلتي 

حظيت باهتمام  ûلباحثين في ûلآونة ûلأخيرý، ويرجع Ąلك لتخفيف 

تحد من  وûلتي   ،üûلاضطرû ûيخلفها هذ ûلتي  ûلسلبية   ąلآثاû من 

ûندماجهم في ûلمجتمع ûلمحيط بهم، وقد يعترض مرûحل بناء 

صحيحة،   ýąبصو ûكتسابها  على  تؤثر  وعوûمل   þûمتغير ûللغة 

وإن  ûلنطقي،   Ćلجهاû مستوى  على  خلل   ăوجو بسبب  وĄلك 

مع  تصبح  فقد  ûلمناسب  ûلوقت  في  ûلعوûمل  هذه  تعالج  لم 

مروû ąلوقت عائقا لاكتساû üلعلوم، وتكوين علاقاþ، وتعرض 

صاحبها للانعزûل ûلاجتماعي، وقد يجد نفسه عرضة للتنمر من 

قبل أقرûنه، إضافة إلى شعوąه بالنقص عنهم )حموم، 2016(.

 þباûضطرû  ÿحدو نسبة  أن  إلى   Jamal et al. )2001(  ąأشا

إلى  14 سنة تصل  إلى   þû4 سنو ûلكلام لدى ûلأطفال من عمر 

%61.11 وفي ûلمقابل عدم حدوû ÿلاضطرüû لدى ûلأطفال كان 

ûلنمو  وتأخر  ûلكلام   þباûضطرû  ÿحدو نسبة   þوظهر  ،12.45%

أبناء  ûلوûلدين  يكون  حينما  أكبر   ýąبصو ûلأطفال  لدى  ûللغوي 

عم أو أقاüą. وûختلفت نسب ûضطرûباû þلتوûصل في مناطق 

 þلجنوبية حيث ظهرû لمنطقةû لمملكة فكانت أعلى نسبة فيû

بنسبة بلغت %3.76، ثم يليها ûلمنطقة ûلشرقية بنسبة 1.23%، 

فيما  بنسبة 1%،  ûلوسطى  ûلمنطقة  كانت  ûلثالثة  ûلمرتبة  وفي 

حظيت ûلمنطقة ûلغربية بأقل نسبة وهي 0.56%. 

خصائص الطلبة ذوي اضطرابات التواصل. 1.3

 þباûضطرû ويĄ لأطفالû فحة )2012( فإنûلعزيز وكوû وفقا لعبد

ûلتوûصل لديهم خصائص متباينة، وتختلف من طالب لآخر، ويمكن 

وûلاجتماعية  ûلانفعالية  ûلخصائص  تتصف  كالآتي:  لها   ýąلإشاû

ûلقلق وûلتوتر،  ûلتوصل بمستوياþ عالية من   þباûضطرû لذوي

ûلمستمر،  وûلذنب  بالإحباط   ąلشعوûو بالتنفس،  ûلثقة  وفقدûن 

وتظهر لديهم سلوكياþ غير مرغوبة كالسلوك ûلعدوûني وûلتنمر 

ûلمدąسي، إضافة إلى ûلانسحاû üلاجتماعي، وûلشعوą بالفشل 

Ąوي  أن  كما  ûلآخرين،  قبل  من  وûلرفض   ،þعلاقا تكوين  في 

ûضطرûباû þلتوûصل يتصفون بالخصائص ûلسلوكية ûلمتمثلة 

في ضعف ûللغة، صعوباþ في ûلتفكير، عدم ûلقدýą على ûلتعبير، 

وكذلك صعوبة ûكتساü مفرþûă جديدý، وصعوباþ في ûلنطق، 

وûستيعابه،  ûلكلام  متابعة  في  صعوبة  يوûجهون  قد  وكذلك 

وûلانتقال من موضوع لآخر، وظهوą صعوباû þلتكيف ûلاجتماعي 

وقد  ûلآخرين،  أو   þûلذû على  ûلعدوûن   ąظهو إلى  يؤăي  عليهم 

يكونون عرضة للتنمر ûلمدąسي.

الدراسات السابقة. 	
 þباûضطرû لديهم  ûلذين  ûلطلبة  أن   Blood et al. )2010( يذكر 

ويعتبر  ûلمدąسي  للتنمر  يتعرضون  قد  عام  بشكل  ûلتوûصل 

ûلتنمر  ويشمل  ûلمرغوبة،  غير   þلسلوكياû بين   ûąنتشاû ûلأكثر 

 ýąبصو يكون  وهو  ûللفظي،  ûلتنمر  وكذلك  ûلجسدي  ûلإيذûء 

مستمرý ومتعمدý نحو ûلفرă. ومن جهة أخرى يمكن ûلقول إن 

 þûąلقدû ûلمختلفة، كالنقص في  بأنوûعها  ûلتوûصل   þباûضطرû

فهم  على   ýąلقدû وعدم  بطلاقة،  ûلتعبير  وصعوبة  ûللغوية، 

ûلنطقية،  ûلأخطاء   ąوظهو  ،þلصوû في   þلاختلالاûو ûلآخرين، 

تؤăي إلى ûلعديد من ûلمشكلاû þلتكيفية مع ûلبيئة ûلمدąسية، 
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من  وتحد  ûجتماعية،   þعلاقا إقامة  على  قدąتهم  من  وتحد 

ظهوąهم بشكل إيجابي في ûلتفاعل وûلتوûصل مع ûلآخرين؛ مما 

للتنمر  يكونون عرضة  وبالتالي قد  ûلاجتماعية،  ûلعزلة  إلى  يؤăي 

ûلمدąسي.

إلى  هدفت  ûąăسة   Daniel and McLeod  )2017( أجرى  كما 

وûلطلبة  وûلآباء  ûلمعلمين  توûجه  ûلتي   þلتحدياû على  ûلتعرف 

هدفت  كما    ،ćąûلمدû في   þلصوû  þباûضطرû لديهم  ûلذين 

أثناء  وûلأسر  ûلمعلمين  على  تؤثر  ûلتي   þلإحباطاû معرفة  إلى 

 þąلتي يتبعون لها، وأشاû þطياûلبيروقرû  لتنقل فيû محاولتهم

في  تمثلت   þظهر ûلتي   þلتحدياû أكثر  أن  إلى  ûلدûąسة  نتائج 

إلى  وûلوصول  ûلمدąسة،  بيئة  في   ýăمحد  þûخبر إلى  ûلحاجة 

ûلفصول ûلدûąسية، وûلخدماû þلمهنية ûلإضافية لدعم مشاąكة 

 þسية، وأظهرąلمدû لبيئيةû خلûă لاجتماعيةûلتعليمية وû لطلبةû

ûلنتائج أن ûلمعلم يلعب ăوą ûąئيسا في ăعم نمو ûلطلبة ûلتربوي 

وûلاجتماعي وûلعاطفي. كما أشاþą إلى أن ûلطلبة ûلذين لديهم 

ويشعرون  بالنفس،  ûلثقة  يملكون  لا   þلصوû في   üûضطرû

بالعزلة، وكذلك قلت مشاąكتهم في أنشطة ûلتعلم.

ûلتنمر  عن  ûلكشف  إلى  هدفت  ûąăسة   Aslan )2016( وأجرى 

ûلتقليدي وûلتنمر ûلإلكتروني بين ûلطلبة Ąوي ûلإعاقة ûلملتحقين 

 ąلدوû لك، فقد تم تقييمĄ لخاصة، بالإضافة إلىû لتربيةû ćąûبمد

ûلنفسي  ûلتكيف  مستوى  على  وûلإيذûء  ûلتنمر  لتجربة  ûلتنبؤي 

ûلدûąسة  وûشتملت  ûلإعاقة.  Ąوي  للطلبة  ûلاجتماعي  وûلتكيف 

 ćومقيا ûلتنمر،   ćومقيا ûلتقليدي،  ûلتنمر   ćمقيا على 

وûلضعف   ýلقوû نقاط  لتحديد   ćومقيا ûلسيبرûني،  ûلتسلط 

لجمع ûلبياناþ، وأشاþą نتائج ûلدûąسة إلى أن 28.1٪ من ûلطلبة 

ûلتنمر  ضحايا   ûكانو منهم   ٪39.3 وأن  متنمرين،  ûلإعاقة  Ąوي 

عبر  متنمرين   ûكانو ûلإعاقة  Ąوي  ûلطلبة  من  و٪13.5  ûلتقليدي، 

للتنمر  ضحايا  منهم   ٪23.3 وأن  ûلاجتماعي،  ûلتوûصل  وسائل 

إحصائية  ăلالة   þûĄ فروق   ăوجو ûلنتائج   þوأظهر ûلإلكتروني، 

ûلطلبة  حصل  حيث  ûلجنس،  لمتغير  تعزى  بشكلية  ûلتنمر  في 

ûلتنمر  من  كل  في  أعلى   þجاąă على  ûلإعاقة  Ąوي  من   ąلذكوû

وûلإيذûء من ûلإناÿ، وكذلك ûختلافاþ في مستوى ûلصف لصالح 

ûلذكوą، وأشاþą تحليلاû þلانحدąû إلى أن ûلتنمر ûلتقليدي وûلإيذûء 

ûلتكيف  تتنبأ بشكل كبير بمستوى  ûلتقليدي وûلتنمر ûلإلكتروني 

ûلنفسي وûلاجتماعي لطلبة ûلتربية ûلخاصة. 

قابلية  ûلتحقق من  إلى   Lindsay et al. )2008( ûąăسة  وهدفت 

ûلتعرض للتنمر وûلتعرض للمضايقاþ ومشاكل ûلعلاقاþ مع 

ûلأقرûن، وûشتملت أăوû þûلدûąسة على مقاييس ûلتعرض للتنمر، 

ûلإيجابي  ûلاجتماعي  وûلنمو  وûلسلوكية،  ûلعاطفية   þلصعوباûو

ûلأطفال،  لغة  تنمية  تدûبير  مع  جنب  إلى  جنبا   ،þûلذû وûحترûم 

وتم ûلحصول على ûلبياناþ من ûلتقاąير ûلذûتية للأطفال وتقاąير 

ûلوûلدين وûلمعلمين، وأظهرû þلنتائج أن معدلاû þنتشاû ąلتنمر 

متساوية بين ûلطلبة ûلعاăيين وطلبة Ąوي ûلإعاقة ممن لديهم 

من ûضطرûباþ لغوية. 

ûلصدûقة  أنماط  على  ûلتعرف   Savage )2005( ûąăسة  وحاولت 

وûلتنمر لدى ûلطلبة ûلملتحقين ببرûمج ûلاضطرûباû þللغوية في 

 þûąلتصوû معرفة  ûلدûąسة  هذه  وتضمنت  ûلعاăية،   ćąûلمدû

وûلسابع   ćăلساû ûلصفين  في  للطلبة  ûلتنمر   ýظاهر حول 

 þûąم جزئي، وتصوûللغوية بدوû þباûلاضطرû مجûلملتحقين ببرû

أقرûنهم ûلعاăيين ûلذين لا يعانون من مشاكل في ûلكلام وûللغة، 

وûشتملت أăوû þûلدûąسة على مقياû ćلتنمر وûستبانة ûلدمج 

 þباûضطرû لذين لديهمû لأطفالû لنتائج أنû þلاجتماعي، وأظهرû

أقرûنهم  من  للتنمر  عرضة  أكثر  أنهم  أنفسهم   ûصنفو لغوية 

ûلعاăيين بثلاثة أضعاف، ومع Ąلك صنف نصف ûلطلبة ûلعاăيين 

ûلمجموعتان  وûختلفت   ،ÿتحد ما   ûąăنا أنها  على  ûلتنمر   ýظاهر

في عدû ăلأقرûن ûلممكن في تكوين ûلعلاقاþ معهم، وتضمن 

 þباûضطرû من  يعاني  ûلذي  ûلطالب  ûللغة   þباûضطرû برنامج 

ûلأقرûن  تقبل  ويعد  للتنمر،  ûلتعرض  عوûمل  من  تعد  لغوية 

أن  ûلنتائج   þلتنمر، كما أظهرû للطالب يساعد في حمايته من 

 þقاûلصدû لدمج تشجع تكوينû لموجهة نحوû لبيئيةû þلتدخلاû

وûلقبول ûلاجتماعي بين ûلأقرûن بشكل وûسع، وبالتالي قد تكون 

ûلتدخلاþ أكثر فاعلية لمنع ûلتنمر. 

التعقيب على الدراسات السابقة. 9.1

في  ومتنوعة   ýăمتعد  þساûąلدû نتائج  أن  يتبين  سبق  مما 

من  ûلتنمر   ýظاهر أن   þساûąلدû معظم   þوأكد محتوûها، 

 ÿوتحد  ýمستمر وأنها   ąلانتشاû وûسعة   ،ýلخطرû  þلمشكلاû

في ûلبيئاû þلمدąسية ûلمختلفة، وأكدû þلدûąساû þلسابقة على 

تعرض ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل للتنمر بصوýą مرتفعة، 

 ،Van Kuik Fast  )2011( وûąăسة   ،Davis et al. )2002( كدûąسة 

Daniel and )2017( سةûąăو )سة علي وآخرين )2015ûąă وكذلك

ûلدûąسة  مع  ûلسابقة   þساûąلدû بعض  وتشابهت   ،McLeod

ûلمشاąكين كدûąسة  و  ûلهدف  ûلحالية بشكل مباشر من حيث 

وتقاطعت   ،Savage )2005( وûąăسة   Lindsay et al. )2008(

بعض ûلدûąساû þلسابقة مع ûلدûąسة ûلحالية من حيث ûلهدف 

وûąăسة   Aslan )2016( وûąăسة   ،  Wei et al. )2016( كدûąسة 

من  غيرها  عن  ûلحالية  ûلدûąسة  ûختلفت   ،)2015( وآخرون  علي 

ûلهدف  حيث  ومن  ûلمشاąكين  حيث  من  ûلسابقة،   þساûąلدû

ûلعام؛ وĄلك من خلال محاولتها ûلبحث عن ąăجة ûنتشاû ąلتنمر 

على ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في مدû ćûąلتعليم ûلعام، 

 ،ýئية في مدينة جدûلابتدû لمرحلةû من وجهة نظر معلميهم في

 üûضطرû على  ûلسابقة   þساûąلدû بعض   þقتصرû إنه  حيث 

وûحد من ûضطرûباû þلتوûصل، وكان أبرĆها ûضطرû üûلتلعثم 

ومن  إعاقة،  عن  ناتج   üûضطرû أو  ûلعام،  ûلتعليم  طلبة  لدى 

ûلتوûصل   þباûهتماما باضطرû لحالية أولتû ûلدûąسة  هنا فإن 

للتنمر. ûلعام ومدى تعرضهم  ûلتعليم  لدى طلبة 

ûلطلبة  ûلتنمر على   ąنتشاû ûلدûąسة لتكشف ąăجة  وجاءþ هذه 

خلاف  وĄلك  ûلعام؛  ûلتعليم  في  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي 

ûلدûąساû þلسابقة، ûلتي كانت تستهدف طلبة ûلتربية ûلخاصة 

أو ûضطرûبا وûحدû من ûضطرûباû þلتوûصل، وĄلك ما يميز هذه 

على  منها، وطبقت  ûلهدف  ûلدûąسة  أثبتت هذه  وقد  ûلدûąسة. 
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 þوتخصصا  þبمستويا ûلعام  ûلتعليم   þومعلما معلمي 

وهي  مهمة،  ûąăسية  بمرحلة  ûلدûąسة  هذه  وûهتمت  مختلفة. 

بيئة خصبة تكاă تبرĆ فيها ûلسلوكياþ غير ûلمرغوبة وتنتشر بين 

ûلناتجة عن  بالعوûقب  وعيهم   ąلقصو ûلابتدûئية؛  ûلمرحلة  طلبة 

Ąلك ûلسلوك.

 إجراءات الدراسة. 		
منهجية الدراسة. 11.1

ûلمسحي؛  ûلوصفي  ûلمنهج  ûتباع  تم  ûلدûąسة  أهدûف  لتحقيق 

من  فيه  ولما  وأهدûفها،  ûلدûąسة  طبيعة  لملاءمته  وĄلك 

مميزþûĄ þû فعالية في ûلدûąساû þلإنسانية وûلتربوية؛ حيث إنه 

.)Mohajan, 2020( قيقاă لنتائج وصفاû يسمح بوصف

مجتمع	الدراسة. 11.2
تكون مجتمع ûلدûąسة من جميع معلمي ûلمرحلة ûلابتدûئية في 

 ،ýلمساندû لنطقû þيباąمج تدûلملحق بها برû ،لحكوميةû ćąûلمدû

ومعلمة.  معلم  بـ)1480(  عدăهم   ąيقد وûلذي   ،ýجد بمدينة 

عينة	الدراسة. 11.3
ومعلمة،  معلم   )100( من  ûلاستطلاعية  ûلدûąسة  عينة  تألفت 

وعينة أساسية تقدą بـ )248( معلما ومعلمة، وقد تم ûختياąهم 

من   ăعد  ąباختيا تعني  وûلتي  ûلقصدية  ûلطريقة  خلال  من 

عليها وحسب  ûلحصول  تم  ûلتي   þفقاûلموû ûلمعلمين حسب 

 .ćąûلمدû تعاون بعض

أدوات	الدراسة. 11.4
تم إعدû ăûلاستبانة بهدف ûلتعرف على ąăجة ûنتشاû ąلتنمر على 

صوąتها  في   ýûăلأû وتكونت  ûلتوûصل،   þباûضطرû Ąوي  ûلطلبة 

على   ćلمقياû  þûفقر توĆعت  وقد   ،ýفقر  )30( من  ûلنهائية 

 ăأبعا خمسة  على  مقسم  ûلأول   ąلمحوû أساسية،   ąمحاو  3

كالآتي:  ومقسمة  ûلأول،   ąلمحوû ضمن   ýفقر  )23( في:  تمثلت 

ûلنطق، و)6( فقرþû ضمن   þباûضطرû ضمن بعد þû4( فقر(

 þباûضطرû بعد  ضمن   þûفقر و)6(  ûلطلاقة،   þباûضطرû بعد 

 þû3( فقر(للغة، وû þباûضطرû ضمن بعد þûفقر )و)4 ،þلصوû

ûلعمر   ąمحو تضمن  حين  في  ûلسمع،   þباûضطرû بعد  ضمن 

 )4( ûلتنمر  أشكال   ąمحو وûحتوى   ،þûفقر  )3( للطالب  ûلزمني 

فقرĄ ،þûلك بالإضافة إلى ûلجزء ûلخاص بالمعلوماû þلأساسية. 

صدق أداة الدراسة. 11.1

 )8( على  ûلأولية  بصوąتها   ýûăلأû عرض  تم  الظاهري:  الصدق 

ûلخاصة  ûلتربية  ûلاختصاص في مجال  ûلمحكمين من Ąوي  من 

ûلعباýą للأبعاă، ومعرفة مدى  ûنتماء  لتحكيمها، ومعرفة مدى 

ضوء  وعلى  تقيسها،  ûلتي   ăللأبعا ûلاستبانة   þûفقر مناسبة 

وتكون   ،þلتعديلاû بعض  أجريت  ومقترحاتهم  توجيهاتهم 

 .ýلنهائية من )30( فقرû تهąبصو ćلمقياû

عينة  على  ûلاستبانة  طبقت  للأداة:  الداخلي  الاتساق 

بهدف  ûلعام،  ûلتعليم  معلمي  من   )100( قوûمها  ûستطلاعية 

 üحسا وتم  ûلدûąسة.   ýûăلأ ûلدûخلي  ساق   þلاû من  ûلتحقق 

ûلتجانس ûلدûخلي للاستبيان عن طريق حساü معامل ûلاąتباط 

ûلاستبانة   þûąعبا من   ýąعبا كل  على  ûلمشاąكين   þجاąă بين 

وûلدąجة ûلكلية للاستبيان. 

ثبات	أداة	الدراسة. 11.6
 أولا، طريقة ألفا كرو نباĂ: تم حساü ثباû þلمقياć باستخدûم 

ألفا كرو نباĂ حيث بلغ معامل ûلثباþ للمقياć ككل )0.916(. 

 ćلمقياû  þثبا  üحسا تم  كما  ûلنصفية:  ûلتجزئة  طريقة  ثانيا، 

ûلاąتباط  معامل   üحسا بطريقة  ûلنصفية  ûلتجزئة  باستخدûم 

وبلغت قيمة متوسط معامل ûلثباþ للمقياć بطريقة ûلتجزئة 

ûلنصفية )0,788(كما هو موضح في ûلجدول ąقم )1(:

جدول 	
معاملات ثبات أداة الدراسة

þûلفقرû ăعدĂلنصفية  معامل ألفا كرو نباû لتجزئةû معامل

300.9160.788

مما  مرتفعة،   þلثباû  þمعاملا أن  ûلسابق  ûلجدول  من  يتضح 

ومناسبة   ،þلثباû من  مناسبة  بدąجة   ćلمقياû تمتع  على  يدل 

ûلأýûă لجمع ûلمعلوماþ وûلإجابة عن أسئلة ûلدûąسة، وûلوثوق 

بنتائج تطبيقها.

النتائج والمناقشة. 		
إجابة	السؤال	الأول. 11.1

ما ąăجة ûنتشاû ąلتنمر على ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في 

مدû ćąûلتعليم ûلعام ûلابتدûئية من وجهة نظر معلميهم؟ 

وûلنسب   þûąûلتكرû  üبحسا ûلوصفي  ûلإحصاء  ûستخدûم  تم 

وفقا  وĄلك  ûلمعياąية   þفاûلانحرûو  þلمتوسطاûو ûلمئوية 

لاستجاباû þلمشاąكين على ûلمحوû ąلأول وûلثاني وûلثالث، وهي 

موضحة في ûلجدول ąقم )2(، )3(، )4( ويوضح ûلجدول ąقم )2( 

ûستجاباû þلمشاąكين على ûلمحوû ąلأول.
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جدول 	

استجابات المشاركين على المحور الأول

ûستبانة ûنتشاû ąلمتوسط على ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل 
)ûلمحوû ąلأول(

ûبدûناûûąăحياناغالباûăئما

ط 
س

تو
م

ûل
ي

ساب
ح

ûل

ف 
ûر

ح
لان

û
ي

ąيا
ع

م
ûل

ب
رتي

ûلت

ام
ع

 ûل
اه

ج
لات

û

ăلعدûăلعدûăلعدûăلعدûăلعدû

%%%%%

21 - يـ/تكون ûلطالب أصم.
1441518755

متوسط3.521.171
3.4%10.0%12.4%21.2%13.4%

23- يـ/تضع ûلطالبـ/ـة ûلمعين ûلسمعي )ûلسماعاû þلطبية(
1334668451

متوسط3.511.122
3.2%8.3%16.1%20.5%12.4%

13- يـ/تتكلم ûلطالبـ/ـة بنوعية صوþ خشنة.
424979627

متوسط3.480.873
1.0%5.9%23.7%23.4%6.6%

2- حذف صوþ من أصوû þûلكلمة، مثال: يـ/تنطق تاحة بدلا من تفاحة
946828229

متوسط3.311.024
2.2%11.2%20.0%20.0%7.1%

22- يكون سمع ûلطالبـ/ـة بسيط أو متوسط.
5194822151

متوسط3.290.895
12.4%22.9%20.0%5.1%12.4%

.ăحا þلطالبـ/ـة بصوû 14- يـ/تتكلم
838998023

متوسط3.290.956
2.0%9.3%24.1%19.5%5.6%

.āمبحو þلطالبـ/ـة بصوû 15- يـ/تتكلم
8331107720

متوسط3.270.917
2.0%8.0%26.8%18.8%4.9%

3- نطق ûلصوþ بطريقة مشوهة وغير صحيحة، مثال: يـ/تنطق كلمة 
ýبدلا من شجر ýسشجر

8381066729
متوسط3.290.978

2.0%9.3%25.9%16.3%7.1%

4-إضافة صوتا ûĆئدû في ûلكلمة، مثال: سسمكة.
1242937112

متوسط3.261.039
2.9%10.2%22.7%17.3%2.9%

16- يـ/تتكلم ûلطالبـ/ـة بطبقة صوþ عالية.
8401057520

متوسط3.240.9310
2.0%9.8%25.6%18.3%4.9%

1-إبدûل صوþ بصوþ آخر. مثال: يـ/تنطق كلسي بدلا من كرسي.
1154956622

متوسط3.141.0011
2.7%13.2%23.2%16.1%5.4%

11- يـ/تتكلم ûلطالبـ/ـة بطبقة صوþ عالية
10451126714

متوسط3.120.9112
2.4%11.0%27.3%16.3%3.4%

7-سؤûل ûلمعلم/ـة لهـ/ـا وينطق صوû þلكلمة أطول من ûللاĆم.
756997412

متوسط3.110.9113
1.7%13.7%24.1%18.0%2.9%

19- يـ/تتكلم ûلطالبـ/ـة بكلام غير وûضح.
8591056412

متوسط3.050.9114
2.0%14.4%25.6%15.6%2.9%
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ûلطالبـ/ـة بطريقة سريعة جدû لمعلم/ـة لهـ/ـا وتكون إجابةû لû10- سؤ
15481086314

متوسط3.050.9615
3.7%11.7%26.3%15.4%3.4%

.6- سؤûل ûلمعلم/ـة لهـ/ـا ويــ/تكرą أصوþû أو كلماþ عند ûلإجابة.
7601065817

متوسط3.070.9316
1.7%14.6%25.9%14.1%4.1%

8- سؤûل ûلمعلم/ـة لهـ/ـا ويـ/تظهر عليه/ـا وقف صامت أثناء ûلكلام.
16511036414

متوسط3.040.9717
3.9%12.4%25.1%15.6%3.4%

 þلطالبـ/ـة تظهر عليه/ـا حركاû لمعلم/ـة لهـ/ـا وخلال إجابةû لû9-سؤ
جسدية.

26491035026
متوسط2.961.0718

6.3%12.0%25.1%12.2%6.3%

5- سؤûل ûلمعلم/ـة لهـ/ـا وتظهر عليهـ/ـا ûلتأتأý عند ûلإجابة.
16671024518

متوسط2.931.0019
%3.9%16.3%24.9%11.0%4.4

20- لا يـ/توظف ûللغة بالشكل ûلصحيح
19641014618

متوسط2.921.0220
4.6%15.6%24.6%11.2%4.4%

18- لا يـ/ترتب ûلكلماûă þخل ûلجمل بشكل صحيح.
15771053912

متوسط2.820.9421
3.7%18.8%25.6%9.5%2.9%

12- يـ/تتكلم ûلطالبـ/ـة بطبقة صوþ منخفضة.
178195469

متوسط2.790.9422
4.1%19.8%23.2%11.2%2.2%

17- لا يـ/تعبر بصوýą صحيحة.
18721162715

متوسط2.790.9423
4.4%17.6%28.3%6.6%3.7%

متوسطû3.140.60لمتوسط ûلموĆون وûلانحرûف ûلمعياąي للمحوû ąلأول ككل 

 þûąûلتكرû أن   )2( ąقم  ûلجدول  من  ويتضح  الأول:  المحور 

ûلأول   ąلمحوû على  ûلمشاąكين   þلاستجابا ûلمئوية  وûلنسب 

ûلمرتبة  في  جاء  حيث  للتنمر،  ûلمتوسطة  ûلدąجة  حول   þتركز

وûنحرûف   )3.52( وقدąه  حسابي  بمتوسط   )21(  ýلفقرû ûلأولى 

في   )17(  ýلفقرû  þجاء فيما  متوسطة،  وبدąجة   )1.17( معياąي 

ûنحرûف  وقيمة   )2.79( حسابي  متوسط  بقيمة   ýلأخيرû ûلمرتبة 

معياąي )0.94( وبدąجة متوسطة أيضا، كما ويتضح من ûلجدول 

أن ûلمتوسط ûلحسابي للمحوû ąلأول بلغ قيمة )3.14( بانحرûف 

معياąي )0.60( وهو ما يقابل ûلمحايدý أي أن ûلمحوû ąلأول جاء 

بدąجة متوسطة ككل، مما يشير إلى أن ąăجة ûنتشاû ąلتنمر على 

ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل بصوýą متوسطة. 

 þباûضطرû Ąوي  أن  حيث  كبير،  حد  إلى  منطقية  ûلنتائج  هذه 

ûلعاăيين،  أقرûنهم  من  أكبر  بشكل  للتنمر  يتعرضون  ûلتوûصل 

ûلتي  ûللغوية   þباûلاضطرû لطبيعة  ûلتنمر  سلوك   ăويعو

للتنمر وûلاستهزûء من  وûلتي تجعلهم عرضة  ûلطلبة،  يظهرها 

ûąăسة  عليه   þأكد ما   ûلأحيان، وهذû كثير من  أقرûنهم في  قبل 

ûلإعاقة  Ąوي  أن  إلى  ûلنتائج   þأظهر وûلتي   Rose et al. )2011(

بالتعليم  أقرûنهم  من  أعلى  بمعدل  وûلإيذûء  للتنمر   ûتعرضو

وآخرين  علي  و   ,Blood  )2010( ûąăسة  مع  وتشابهت  ûلعام، 

)2015( و )2005( Savage و )Hughes )2010 و 

ûلطلبة  أن  إلى   þساûąلدû  þأكد حيث   Kilpatrick et al. )2019(

ûلمتلعثمين أكثر عرضة للتنمر من ûلطلبة ûلعاăيين، في حين أن 

سلبية   ýظاهر ûلتنمر  أن   ûوăأفا وûللغة  ûلنطق  أخصائي  غالبية 

وûسعة ûلانتشاą في ûلبيئة ûلمدąسية، مع وجوă علاقة ąûتباطية 

ă þûĄلالة إحصائية بين ûلاضطرûباû þللغوية وûلتنمر ûلمدąسي. 

من جانب آخر أظهرþ أن ûلطلبة ûلذين لديهم ûضطرûباþ لغوية 

صنفوû على أنهم عرضة للتنمر أكثر من أقرûنهم ûلعاăيين بثلاثة 

ûلتوûصل   þباûضطرû لديهم  ûلذين  ûلطلبة  أن  كما  أضعاف، 

 ăوجو مع  أقرûنهم،  قبل  من  للتنمر  خاص  بشكل  معرضون 

تفاعل كبير بين تاąيخ ûضطرûباû þللغة ûلنمائية وûلإيذûء وûلتنمر. 

 Wei et al. )2016( ûąăسة  ûلنتيجة مع  تقاطعت هذه  حين  في 

 Didden, et( و   Didaskalou et al. )2009( و    Aslan )2016( و  

في  ûلطلبة  من   ٪26.5 أن  نتائجها   þأظهر وûلتي   al. )2009

ûلآخرين خلال  قبل  للتنمر من   ûتعرضو ûلخاصة  ûلتربية   ćąûمد

ûلعام ûلماضي، و أن 39.3٪ من Ąوي ûلإعاقة كانوû ضحايا للتنمر 

كما  ûلإلكتروني،  ûلتنمر  ضحايا  منهم   ٪23.3 وأن  ûلتقليدي، 

من  كل  في  بنشاط  شاąكت  ûلدûąسة  عينة  أن  ûلنتائج   þأظهر

 ٪9-4 ûلتنمر وûلإيذûء مع معدلاþ أعلى في ûلإيذûء و أن ما بين 

من ûلطلبة أفاăوû بأنهم تعرضوû للتنمر أو ûلإيذûء مرý وûحدý في 

ûلأسبوع على ûلأقل.

 ąلمحوû كين علىąلمشاû þستجاباû )3( قمą لجدولû كما يوضح

ûلثاني.
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جدول 	 
استجابات المشاركين على المحور الثاني

ûستبانة ûنتشاû ąلتنمر على 
 þباûضطرû ويĄ لطلبةû
ûلتوûصل )ûلمحوû ąلثاني(

ûبدûناûûąăحياناغالباûăئما

ط 
س

تو
م

ûل
ي

ساب
ح

ûل

ف 
ûر

ح
لان

û
ي

ąيا
ع

م
ûل

ب
رتي

ûلت

ام
ع

 ûل
اه

ج
لات

û

ăلعدûăلعدûăلعدûăلعدûăلعدû

%%%%%

.þûمن عمر 6 إلى 8 سنو
3169844915

متوسط2.791.081
7.6%16.8%20.5%12.0%3.7%

من عمر 9 إلى 11 سنة.
298893299

متوسط2.600.963
7.1%21.5%22.7%7.1%2.2%

من عمر 12 سنة فأكثر
3865844318

متوسط2.751.132
9.3%15.9%20.5%10.5%4.4%

متوسطû2.70.77لمتوسط ûلموĆون وûلانحرûف ûلمعياąي للمحوû ąلثاني 

وûلنسب   þûąûلتكرû أن   )3( ûلجدول  من  يتضح  الثاني:  المحور 

في  تــرûوحــت  ûلثاني   ąللمحو ûلمشاąكين   þلاستجابا ûلمئوية 

متوسطة  وبدąجة  وأحيانا(   ûąăنــا( ûلاستجابتين  بين  معظمها 

بمتوسط   )1(  ýلفقرû ûلأولــى  ûلمرتبة  جاء في  عام، حيث  بشكل 

بلغ )2.79( وûنحرûف معياąي )1.08( وبدąجة متوسطة  حسابي 

وبإجمالي ûستجاباûă( þئما وغالبا( عدă )84( مستجيبا من أصل 

بمتوسط   ýلأخيرû بالمرتبة   )2(  ýلفقرû  þجــاء )248(،فيما   ăعد

متوسطة  بدąجة   )0.96( معياąي  وûنحرûف   )2.60( بلغ  حسابي 

وتركزû þلاستجاباþ على خياą )ناûąă( وجاء تكرąûها )93( من أصل 

 ،þلاستجاباû مجمل  من   22.7% نسبته  ما  أي  مستجيبا   )248(

ويتضح أن ûلمتوسط ûلحسابي للمحوû ąلثاني بلغ قيمة )2.71( 

 ąلمحوû أي أن ýلمحايدû بانحرûف معياąي )0.77( وهو ما يقابل 

ûلثاني جاء بدąجة متوسطة ككل، ولا بد من توجيه ûلطلبة Ąوي 

ûضطرûباû þلتوûصل إلى مماąسة ûسترûتيجياþ فعالة للتصدي 

لتنمر ûلأقرûن.

ûلحسابية   þلمتوسطاû  üحسا تم  ûلثالث   ąلمحوû ولدûąسة 

وûلانحرûفاþ وûلنسب  كما هو موضح في جدول )4(.

 þلمئوية لاستجاباû لنسبûو þûąûلتكرû لجدول )4( أنû يتضح من

متوسط،  بمستوى   þجاء ûلثالث   ąلمحوû حول  ûلمشاąكين 

حسابي  بمتوسط  ûلأولى  ûلمرتبة  في   )1(  ýلفقرû  þجاء حيث 

وقدąه )2.68( وûنحرûف معياąي )1.16( وبدąجة تنمر متوسطة، 

وتركزû þلاستجاباþ خول ûلخياą )أحيانا( بإجمالي )80( مستجيبا، 

 ýلأخيرû بالمرتبة   )2(  ýلفقرû  þجاء فيما   ،)248(  ăعد أصل  من 

بمتوسط حسابي )2.38( وقيمة ûنحرûف معياąي )1.08( وبدąجة 

ûلثالث   ąللمحو ûلحسابي  ûلمتوسط  أن  ويتضح  كما  متوسطة، 

 ýلمحايدû 0.91( وهو ما يقابل( يąف معياûبانحر )ككل بلغ )2.54

أي أن ûلمحوû ąلثالث جاء بدąجة متوسطة.

لا بد من ûلتأكيد على أن ăعم ûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل 

للمشاąكة ûلفاعلة في ûلأنشطة ûلمدąسية، ąبما يساعدهم على 

ûلتصدي لظاهرû ýلتنمر ûلتي يتعرضون لها وهذû ما أكدþ عليه 

إلى  نتائجها   þلتي أظهرûو Daniel and McLeod )2017( ûąăسة 

إلى خبرþû محدýă في  ûلحاجة  ûلتي تتمثل في   þلتحدياû أكثر  أن 

 þلخدماûو ûلدûąسية،  ûلفصول  إلى  وûلوصول  ûلمدąسة،  بيئة 

ûلمهنية ûلإضافية لدعم مشاąكة ûلطلبة ûلتعليمية وûلاجتماعية 

ûăخل ûلبيئية ûلمدąسية. وكذلك فإن إيجاă بيئة مدąسية إيجابية 

 Ăلمناû كان  كلما  حيث  ûلطلبة  بين  ûلتنمر   ýظاهر من  يحد  قد 

ûلمدąسي إيجابيا ومنفتحا ومصدûą ąحة وسعاýă للتلاميذ قلل 

ûلمدąسي سلبيا   Ăلمناû كان  كلما  ûلمقابل  ûلتنمر، وفي  سلوك 

ûلتنمر   ąنتشاû  ýăلزيا Ąلك  أăى  ûلإيجابية   þûلمؤثرû من  وخاليا 

أو   ąظهو في  ûلأسرية   ąûوăلأû  Ćتجاو نستطيع  ولا  ûلمدąسي.  

عام،  بشكل  ûلإعاقة  Ąوي  ûلطلبة  لدى  ûلتنمر  سلوك  موûجهة 

وûلطلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل بشكل خاص، من جانب آخر 

 ąوă يلعب  ûلطلبة  بين  ûلتنمر   ÿحدو على  ûلأسري   Ăلمناû تأثير 

حيث  ûلطلبة  بين  ûلتنمر   ăûĆ ûلأسري   Ăلمناû ساء  فكلما  مهم 

 þلأمهاû لأسر أيضا؛ حيث إنû يشكل ضغوطا عالية وعبئا على

عالية من   þيظهرون مستويا لغوية   þباûضطرû لديهم  ûلذين 

ûلجسدي  للإيذûء  عرضة  أكثر  أطفالهم  وأن  ûلأمومي،  ûلعبء 

)Rennecke et al., 2022( لتنمرû ط في سلوكąلتوûو
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جدول 	
استجابات المشاركين على المحور الثالث

 þباûضطرû ويĄ لطلبةû لتنمر علىû ąنتشاû ستبانةû
ûلتوûصل )ûلمحوû ąلثالث(

ûبدûناûûąăحياناغالباûăئما

ط 
س

تو
م

ûل
ي

ساب
ح

ûل

ف 
ûر

ح
لان

û
ي

ąيا
ع

م
ûل

ب
رتي

ûلت

ام
ع

 ûل
اه

ج
لات

û

ăلعدûăلعدûăلعدûăلعدûăلعدû

%%%%%

ûلتنمر ûلجسدي: ويتضمن: ûلضرû ،üلدفع، شد ûلشعر.
4466803919

متوسط2.681.161
10.7%16.1%19.5%9.5%4.6%

.Ăûلصرûلشتم، وûلتوبيخ، وû :للفظي: ويتضمنû لتنمرû
588665309

متوسط2.381.084
14.1%21.0%15.9%7.3%2.2%

 ăلاستبعاû ،قةûلصدû فضą :لاجتماعي: ويتضمنû لتنمرû
ûلاجتماعي،

368582396
متوسط2.570.992

8.8%20.7%20.0%9.5%1.5%

ûلتنمر ûلنفسي: ويتضمن: ûلمضايقة، ûلتخويف
4780733711

متوسط2.531.093
11.5%19.5%17.8%9.0%2.7%

û2.540.91لمتوسط ûلموĆون وûلانحرûف ûلمعياąي للمحوû ąلثالث 

إجابة	السؤال	الثاني. 11.2
هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة Ąوي 

لمتغير  تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû

نوع ûلاضطرüû؟ 

ûلمعياąية   þفاûلانحرûو ûلحسابية   þلمتوسطاû  Āûستخرû تم 

 þباûضطرû ويĄ لتنمر على طلبةû كين حولąلمشاû þلاستجابا

يوضح  ûلتالي   )5( وûلجدول   ،üûلاضطرû نوع  بحسب  ûلتوûصل 

Ąلك:

جدول 	
استجابات المشاركين وفقا لمتغير نوع الاضطراب

üûلاضطرû لحسابي نوعû لمتوسطûيąلمعياû فûلانحرû

û99.2123.3ضطرûباû þلنطق

û61.8195.4ضطرûباû þلطلاقة

þلصوû þباûضطرû91.9149.3

û95.1190.3ضطرûباû þللغة

û23.0127.2ضطرûباû þلسمع

û54.4160.5لمجموع

 þلمتوسطاû فروق ظاهرية في ăلسابق وجوû لجدولû يلاحظ من

ûلمشاąكين   þلاســتــجــابــا ûلمعياąية   þفــاûلانــحــرûو ûلحسابية 

ûلتوûصل تعزى لمتغير   þباûضطرû ويĄ لتنمر على طلبةû حول 

ûلــفــروق تم ûستخدûم  نــوع ûلاضــطــرüû، وللتأكد من ăلالــة هــذه 

ûلتباين ûلأحاăي )One- Way Anova( لدûąسة ûلفروق في  تحليل 

ûلمتوسطاþ وûلجدول ûلتالي يوضح Ąلك:

جدول 	
نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لاستجابات المشاركين وفقا لمتغير نوع الاضطراب

ăلأبعاû لتباينû ąمصدþجاąلدû لحريةمجموعةû þجاąăþلمربعاû قيمةمجموع
“ف”

مستوى ûلدلالةقيمة ûلدلالة

نوع الاضطراب

þلمجموعاû 15779.45643944.864بين

ûăلة إحصائيا305.3830.000 þلمجموعاû خلûă15953.444123512.918

û31732.9001239لكلي

يلاحظ من ûلجدول )û )6لسابق وجوă فروق ă þûĄلالة إحصائية 

Ąوي  طلبة  على  ûلتنمر  حول  ûلمشاąكين   þستجاباû في 

ûضطرûباû þلتوûصل وفقا لمتغير نوع ûلاضطرüû، حيث بلغت 

قيمة )ف( )305.383( بقيمة ûحتمالية )0.000( وهي أصغر من 

في  ûلفروق  ûتجاه  ولتحديد  إحصائيا،  ûăلة  كانت  وبالتالي   )0.05(

 þناąللمقا  )Scheffe( ûختباą شيفيه  ûلمتوسطاþ تم ûستخدûم 

ûلبعدية، كما هو موضح في ûلجدول ûلتالي:
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جدول 	
نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لنوع الاضطراب

 þباûضطرû ويĄ لتنمر على طلبةû
üûلاضطرû صل تبعا لنوعûلتوû

þلمتوسطاû لفرق فيûلاحتماليةû لقيمةûلاحصائيةû لدلالةû

ûăلةû1.403230.001ضطرûباû þلنطق - ûضطرûباû þللغة

ûăلةû2.673390.000ضطرûباû þلنطق - ûضطرûباû þلسمع

ûăلة.û5.16532000ضطرûباû þلطلاقة - ûضطرûباû þلنطق

ûăلةû6.568550.000ضطرûباû þلطلاقة - ûضطرûباû þللغة

ûăلةû7.838710.000ضطرûباû þلطلاقة - ûضطرûباû þلسمع

ûăلةû6.201610.000ضطرûباû þلصوû - þضطرûباû þلنطق

ûăلةû1.036290.036ضطرûباû þلصوû - þضطرûباû þلطلاقة

ûăلةû7.604840.000ضطرûباû þلصوû - þضطرûباû þللغة

ûăلةû8.875000.000ضطرûباû þلصوû - þضطرûباû þلسمع

ûăلةû1.270160.004ضطرûباû þللغة - ûضطرûباû þلسمع

يتضح من ûلجدول )7( وجوă فروق ûăلة إحصائيا في ûلتنمر على 

 ،üûلاضطرû صل تعزى لمتغير نوعûلتوû þباûضطرû ويĄ لطلبةû

بين  إحصائيا  ûلــدûلــة   þلمتوسطاû بين  ûلأعــلــى  ûلــفــروق  وكــانــت 

 þلمتوسطاû ق فيąلسمع، بفاû üûضطرûو þلصوû üûضطرû

ûلفروق   þوجــاء  ،þلصوû  þباûضطرû لصالح   ،8.875 إلى  وصل 

 þبــاûضــطــرû لـــة إحــصــائــيــا بــيــنûلـــدû þلــمــتــوســطــاû ــل بــيــن ûلأقــ

وصل   þلمتوسطاû في  بفاąق  ûلطلاقة،   þباûضطرûو  þلصوû

ûلقيمة  بلغت  حيث   þلصوû  þباûضطرû لصالح   ،1.03629 إلــى 

ûلاحتمالية )0,000-0.036( على ûلتوûلي أي أنها فروق ûăلة إحصائيا. 

 ويمكن تفسير Ąلك من خلال ما أشاþą إليه ûلدûąساû þلسابقة 

على  ûلتوûصل   þباûضطرû أن  على  معظمها  في   þأكــد وûلتي 

 ăتهد ûلتي   þبــاûلاضــطــرû مــن  تعد  وأنماطها  أنوûعها  ûخــتــلاف 

ûلمدąسية؛  ûلمرحلة  في  للطلبة  وûلاجتماعي  ûلنفسي  ûلتوûفق 

إلى   üûلاضطرû نوع ûلتنمر، بحسب متغير  ûلاختلاف في   ăويعو

عــدم تمكن  ûلآخـــر، مثل  عــن  وûختلافه   üûلاضــطــرû  ûهــذ طبيعة 

نفس  وفــي  وأفــكــاąهــم،  مشاعرهم  عــن  ûلتعبير  مــن  بعضهم 

لطريقة  يستمعون  عندما  ûلآخرين  فعل   ăوăą ûختلاف  ûلوقت 

كــلام ûلآخــريــن، كــل Ąلــك قــد يشكل فــاąقــا بين ûضــطــرüû وآخــر، 

ولكنه - وللأسف - بحسب نتائج ûلسؤûل ûلثاني فغالبا ما يؤăي 

 üستيعاû لذي يزيد من خطرû لأمرû ،إلى وقوعهم ضحايا للتنمر

ûلأعرûض لدى ûلطلبة ûلذين لديهم تاąيخ من ûضطرûباû þللغة.

ûلنفسية  ûلخصائص  وكذلك يمكن تفسير هذه Ąلك من خلال 

ûلمتنوعة ûلتي تظهرها فئاĄ þوي ûضطرûباû þلتوûصل بنسب 

مفهوم  تدني  لديهم  يظهر  قد  ûلأحــيــان  بعض  ففي  متفاوتة، 

ûلذþû، وفي بعض ûلأحيان قد يظهر لديهم فقدûن ûلثقة بالنفس.

إجابة السؤال الثالث. 11.3

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة Ąوي 

لمتغير  تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû

ûلجنس؟ 

 þللعينا  )þ(  ąختباû ûستخدûم  تم  ûلــســؤûل   ûهــذ على  وللإجابة 

ûلفروق في  ûلمستقلةIndependent Samples T-Test  لدûąسة 

متوسطاû þستجاباû þلمشاąكين حول ûلتنمر على طلبة Ąوي 

ûضطرûباû þلتوûصل تعزى لمتغير ûلجنس، وûلجدول )û )8لتالي 

.ąلاختباû يوضح نتائج

جدول 	
نتائج اختبار )ت( للفروق في التنمر وفقا لمتغير الجنس

ûلدلالة ûلإحصائيةûلقيمة ûلاحتماليةقيمة ûþلانحرûف ûلمعياąيûلمتوسط ûلحسابيûلعدûăلجنس

Ą17289.8616.16كر
غير ûăلة إحصائيا0.916118.331

7688.7220.41أنثى 

 þســتــجــابــاû لــســابــق أن مــتــوســطû ــدول )8(  ــجـ ûلـ يــتــضــح مـــن 

ûلمشاąكين ûلذكوą بلغ قيمة )89.86( بانحرûف معياąي )16.16( 

وهو مساو تقريبا لمتوسط ûستجاباû þلمعلماû þلإناÿ بقيمة 

 )0.916(  )þ( قيمة  وبلغت   ،)20.41( معياąي  بانحرûف   )88.72(

بقيمة ûحتمالية أكبر من مستوى ûلدلالة )0.05(، مما يشير إلى 

عدم وجوă فروق في ûلتنمر على طلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل 

.)ÿوإنا ąكوĄ( لطالبû تعزى لمتغير جنس

وهذه ûلنتيجة تعتبر منطقية إلى حد كبير؛ وĄلك يعوă إلى أن كلا 
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لديهم نفس ظروف  ûلتوûصل،   þباûضطرû ويĄ ûلجنسين من 

ûلبيئة ûلمدąسية، فكلاهما يتعرض لنفس ûلمشاكل ûلنفسية، 

معهما  يتعامل  ûلــذي  ûلمجتمع،  نفس  فــي  يعيش  وكلاهما 

ويتبنى   ،üلأســلــوû بنفس  قضاياهما  ويعالج  ûلطريقة  بنفس 

نفس ûلاتجاهاþ نحوهما ûنطلاقا من ûلنظرû ýلوûحدý، من هنا 

فإن ûلنظرý تجاه مفاهيم ûلعجز وûلإعاقة بشكل عام تكاă تكون 

متشابهة مع ûختلاف متغير ûلجنس.

إجابة السؤال الرابع. 11.4

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة Ąوي 

لمتغير  تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû

عمر ûلطالب ûلزمني؟

ûلمعياąية   þفاûلانحرûو ûلحسابية   þلمتوسطاû  Āûستخرû تم 

 þباûضطرû ويĄ لتنمر على طلبةû كين حولąلمشاû þلاستجابا

ûلتوûصل تعزى لمتغير عمر ûلطالب ûلزمني، وûلجدول )û )9لتالي 

يوضح Ąلك

جدول 	
استجابات المشاركين وفقا لمتغير عمر الطالب

ûلانحرûف ûلمعياąيûلمتوسط عمر ûلطالب ûلزمني 

.þû2.79031.08560من عمر 6 إلى 8 سنو

.2.600896388من عمر 9 إلى 11 سنة.

2.75001.13198من عمر 12 سنة فأكثر.

û2.71371.06455لمجموع

يــلاحــظ مــن ûلـــجـــدول )û )9لــســابــق وجــــوă فــــروق ظــاهــريــة في 

 þلاستجابا ûلمعياąية   þفــاûلانــحــرûو ûلحسابية   þلمتوسطاû

ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي  طلبة  على  ûلتنمر  حول  ûلمشاąكين 

بحسب متغير عمر ûلطالب ûلزمني، وللتأكد من ăلالة هذه ûلفروق 

تم ûستخدûم تحليل ûلتباين ûلأحاăي )One- Way Anova( لدûąسة 

ûلفروق في ûلمتوسطاþ وûلجدول )û )10لتالي يوضح Ąلك:

جدول 		
نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لاستجابات المشاركين تعزى لمتغير عمر الطالب

ăلأبعاû لتباينû ąمصدþجاąلدû لحريةمجموعةû þجاąăþلمربعاû لدلالةقيمة “ف”مجموعû لدلالةقيمةû مستوى

عمر ûلطالب 
ûلزمني

þلمجموعاû 4.94422.472بين

غير ûăل إحصائيا2.1880.113 þلمجموعاû خلûă837.0777411.130

û842.020743لكلي

ûلــجــدول ûلسابق عــدم وجــوă فــروق ă þûĄلالة  يتضح من خــلال 

ûلدąجة  حــول  ûلمشاąكين   þستجاباû  þمتوسطا بين  إحصائية 

ûلكلية وفقا لعمر ûلطالب ûلزمني؛ حيث بلغ مستوى ûلدلالة )0.113( 

 þستجاباû  üąتقا إلى  ûلنتيجة  وتشير  إحصائيا،  ûăلة  غير  أنها  أي 

ûلمشاąكين حول ûلتنمر على طلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في 

مدû ćąûلتعليم ûلعام على ûختلاف ûلفئاû þلعمرية للطلبة.

إلى تقاû üąستجاباû þلمشاąكين حول  ûلحالية  ûلنتائج   þąوأشا

ûلتنمر على Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل في مدû ćąûلتعليم ûلعام 

ûلمدąسي  ûلتنمر   ąنتشاû على  يدل  وĄلك  أعماąهم،  ûختلاف  على 

ûلتوûصل بالمرحلة ûلابتدûئية،   þباûضطرû ويĄ على جميع طلبة

ûلموضوعية  ûلظروف  في  ûلتشابه  إلى  ûلنتيجة  تفسير  ويمكن 

ûلتي يتعرض لها ûلمشاąكين من Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل، فمع 

ûختلاف أعماąهم إلا أنهم جميعا ينتمون إلى ûلمرحلة ûلابتدûئية، 

وûلتي تتشابه إلى حد كبير في خصائصها ومميزûتها. 

بعض  نتائج  مــع  تتناقض  ــدûąســة  ûل نتيجة  أن  ûلــقــول  يمكن  و 

ûلوقوع  إلــى وجــوû ăختلاف في   þąلتي أشــاû ûلــدûąســاû þلسابقة 

 )2017( كدûąسة  ûلمختلفة  ûلعمرية   þلفئاû بين  للتنمر  ضحية 

ويعزى   ،Daniel and McLeod  )2017( وûąăســة   ،Van Kuik Fast

ûختلاف هذه ûلنتيجة مع تلك ûلدûąساþ إلى ûلاختلاف في طبيعة 

 þكزą لتيû ،لحاليةû سةûąلدû فها بينûستهدû لتي تمû كينąلمشاû

ûلتي  ûلأخــرى،   þساûąلدûلمعلمين، وû ûلتنمر من وجهة نظر  على 

إلى  وكذلك  أنفسهم،  ûلطلبة  نظر  وجهة  ûلتنمر من  على   þكــزą

تلك  ûستهدفتها  ûلتي  ûلعمرية   þلفئاû بين  ûلجوهرية  ûلــفــروق 

حين  في  وûلثانوية  وûلمتوسط  ûلابتدûئية  كالمرحلة   þســاûąلــدû

 ąبة في أعماąلمتقاû ئيةûلابتدû لمرحلةû لحاليةû سةûąلدû ستهدفتû

.ąلأعماû في ûلمرحلة ليس كبيرû ق ضمن هذهąها، فالفاăûأفر

إجابة السؤال الخامس . 11.1

هل توجد فروق ă þûĄلالة إحصائية حول ûلتنمر على ûلطلبة Ąوي 

لمتغير  تعزى  معلميهم  نظر  وجهة  من  ûلتوûصل   þباûضطرû

أشكال ûلتنمر؟

 þفاûلانحرûو ûلحسابية   þلمتوسطاû  Āûستخرû ûلبدûية  في  تم 

Ąوي  طلبة  على  ûلتنمر  حول  ûلمعلمين   þلاستجابا ûلمعياąية 

ûضطرûباû þلتوûصل تعزى لمتغير أشكال ûلتنمر، وûلجدول )11( 

ûلتالي يوضح Ąلك: 

جدول 		
استجابات المشاركين وفقا لمتغير أشكال التنمر

üûلاضطرû لمتوسط نوعûيąلمعياû فûلانحرû

û2.691.16لتنمر ûلجسدي 

û2.381.08لتنمر ûللفظي

û2.570.99لتنمر ûلاجتماعي

û2.541.09لتنمر ûلنفسي.

û2.551.08لمجموع
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 þلمتوسطاû ûلجدول )11( وجوă فروق ظاهرية في  يلاحظ من 

حول  ûلمعلمين   þلاستجابا ûلمعياąية   þفاûلانحرûو ûلحسابية 

ûلتنمر على طلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل وفقا لمتغير أشكال 

ûلتنمر، وللتأكد من ăلالة هذه ûلفروق تم ûستخدûم تحليل ûلتباين 

 þلمتوسطاû في  ûلفروق  لدûąسة   )One-Way Anova( ûلأحاăي 

وûلجدول )û )12لتالي يوضح Ąلك:

جدول 		
نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لاستجابات المشاركين تعزى لمتغير أشكال التنمر

ăلأبعاû لتباينû ąمصدþجاąلدû لحريةمجموعةû þجاąăþلمربعاû قيمةمجموع
“ف”

مستوى ûلدلالة

أشكال التنمر

þلمجموعاû 12.21834.073بين

3.4570.016 þلمجموعاû خلûă1163.8319881.178

û1176.048991لكلي

يلاحظ من ûلجدول )û )12لسابق وجوă فروق ă þûĄلالة إحصائية 

 þباûضطرû ويĄ لتنمر على طلبةû كين حولąلمشاû þستجاباû في

)ف(  قيمة  بلغت  حيث  ûلتنمر،  أشكال  لمتغير  وفقا  ûلتوûصل 

)3.457( بقيمة ûحتمالية )0.016( وهي أصغر من )0.05( وبالتالي 

تم   þلمتوسطاû ûلفروق في  ûتجاه  ûăلة إحصائيا، ولتحديد  كانت 

هو  كما  ûلبعدية،   þناąللمقا  )Scheffe( شيفيه   ąختباû ûستخدûم 

موضح في ûلجدول )û )13لتالي:

جدول 		
نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية تبعا لأشكال التنمر

ûلدلالة ûلإحصائيةûلقيمة ûلاحتماليةûلفرق في ûلمتوسطاûþلتنمر على طلبة Ąوي ûضطرûباû þلتوûصل تبعا لأشكال ûلتنمر

ûăلةû0.310480.018لتنمر ûلجسدي - ûلتنمر ûللفظي

غير ûăلةû0.116940.696لتنمر ûلجسدي - ûلتنمر ûلاجتماعي

غير ûăلةû0.036290.987لتنمر ûلنفسي - ûلتنمر ûلاجتماعي

غير ûăلةû0.157260.457لتنمر ûللفظي - ûلتنمر ûلنفسي

يتضح من ûلجدول )13( وجوă فروق ûăلة إحصائيا في ûلتنمر على 

ûلتنمر،  أشكال  متغير  بحسب  ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي  طلبة 

ûلجسدي،  ûلتنمر  لصالح  ûللفظي  وûلتنمر  ûلجسدي  ûلتنمر  بين 

بفاąق في ûلمتوسطاþ بلغ )0.31048( وبقيمة ûحتمالية بلغت 

)0.018( وهي أقل من )0.05( أي أنها فروق ûăلة إحصائيا، ولم 

تظهر أية فروق ă þûĄلالة إحصائية بين أشكال ûلتنمر ûلأخرى.

ûلتنمر  أنوûع  أكثر  يعتبر  ûلجسدي  ûلتنمر  أن  إلى  ûلنتائج   þąوأشــا

ûلنتائج  وهــذه  ûلتوûصل،   þباûضطرû Ąوي  ûلطلبة  على   ûąنتشاû

ûلتنمر   þسلوكيا أن  عرفنا   ûĄوإ أيضا،  ومقنعة  منطقية  تعتبر 

تظهر  كونها  ûلمعلمين  قبل  من  ملاحظة  ûلأكثر  هي  ûلجسدي 

ــعــاýă، ويــمــكــن ąؤيــتــهــا ومــلاحــظــتــهــا ûăخــــل ûلبيئة  ــال لــلــعــيــان ب

ûلمدąسية أكثر من باقي أنوûع ûلتنمر وûلتي قد يصعب في بعض 

ûلأحيان ملاحظتها من قبل ûلمعلمين، وهنا لا بد من ûلتأكيد على 

ûلأăوû ąûلتي يمكن للمعلمين ûلقيام بها كتنظيم ûلبيئة ûلموجهة 

أăوąûهــم في موûجهة  ûلطلبة وتعزيز  نحو ăمج مخطط لهؤلاء 

ûلمتنمرين. 

  الخلاصة . 		
ûلثلاثة   ąلمحاوû على  ûلمشاąكين   þستجاباû أن  ûلنتائج   þأظهر

ûلأولى تركزþ حول ûلدąجة ûلمتوسطة للتنمر.

 þستجاباû لالة إحصائية فيă þûĄ فروق ăلنتائج وجوû þأظهر 

ûلتوûصل   þباûضطرû Ąوي  طلبة  على  ûلتنمر  حول  ûلمشاąكين 

بين  ûلأعلى  ûلفروق  وكانت   ،üûلاضطرû نوع  لمتغير  وفقا 

 üûضطرûو þلصوû üûضطرû لة إحصائيا بينûلدû þلمتوسطاû

 .þلصوû þباûضطرû لسمع لصالحû

 þباûضطرû Ąوي  طلبة  على  ûلتنمر  في  فروق  توجد  لا  بينما 

ûلزمني،  ûلطالب  عمر  أو  ûلطالب  جنس  لمتغير  تعزى  ûلتوûصل 

ووجوă فروق تعزى لمتغير أشكال ûلتنمر، وأن ûلتنمر ûلجسدي 

.ûąنتشاû لأكثرû يعد

  التوصيات. 		
في ضوء ûلنتائج ûلتي تم ûلتوصل ûليها يوصي ûلباحثان بما يلي:

وخطرها •  ûلتنمر   ýبظاهر ûلمدąسة  مجتمع  في  ûلوعي   ýăيــاĆ

بشكل  ûلتوûصل   þباûضطرû وĄوي  عام  بشكل  ûلطلبة  على 

خاص.

 • þباûضطرû معالجة  في  ûلنطق   þيباąتد معلمي   ąوă  Ćûإبــر

وقوعهم  من  ûلحد  في  يساهم  مما  ûلطلبة،  لــدى  ûلتوûصل 

ضحايا للتنمر.

لتعريفهم •  ûلــعــام  ûلتعليم  لمعلمي  تــدąيــبــيــة   þûąوă عــقــد 

باضطرûباû þلتوûصل وأنوûعها ûلمختلفة. 

تعزيز ûلانتماء وûلولاء وûلتعاون بين ûلطلبة، بغض ûلنظر عن • 

ûلفروقاû þلفرăية فيما بينهم، لتوفير بيئة مدąسية آمنة.

إكساû üلطلبة ûلمهاû þûąلشخصية وûلاجتماعية لحمايتهم • 

من ûلتعرض للتنمر.
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