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الاخطار بالسرية
طبيعة المشورة الارشادية  :   عملية سرية مخصصة لمساعدتك على خفض المخاوف ، و لفهم أكبر لذاتك ، وكذلك لتعلم استراتيجيات المواجهة في مجال العلاقات الشخصية .
السرية هي جزء أساسي. فجميع جوانب مشاركتك في خدمات المشورة لدينا  من  جدولة المواعيد،  الى محتوى جلسات المشورة، وأي سجلات أخرى نتعهد أن تظل سرية. 
  حدود السرية  
 قد  يطلب المستشار الخاص بك المشورة من مستشار آخر في المركز  لتقديم أفضل رعاية ممكنة، ولكن سيتم اخفاء هويتك.
• تنتفي السرية إذا كان هناك شك بوجود  إساءة للأطفال، أو سوء معاملة المسنين، أو إساءة المعاملة لذوي الاحتياجات الخاصة .  
إذا كان هناك دليل على خطر واضح ووشيك متمثل في إيذاء الذات أو الآخر . 
• إذا كان هناك طلب من المحكمة أو استدعاء يطلب الإفصاح عن سجلات المشورة الخاصة بك
يمكن اطلاع والدي القصر على بعض البيانات السرية إذا تطلب الأمر ذلك . 
 • ومن المهم أيضا أن تكون على علم بحدود أخرى محتملة للسرية، و التي تشمل ما يلي:
أ)يتم تخزين السجلات الورقية  في خزائن مؤمنة، ويتم تخزين نسخة إلكترونية مضمونة السرية.
ب) جميع الاتصالات الإلكترونية تهدد مضمون  السرية الخاصة بك(البريد الإلكتروني ليست وسيلة التواصل المفضلة). إلا أن الهواتف المحمولة، والفاكسات، قد تستخدم في بعض الحالات.
 انهاء العلاج: خدمات استشارية طوعية تماما (باستثناء الحالات التي تقرها الجامعة) ، وعلى  المستشار إنهاء الخدمة في الحالات التالية : 
· إذا تحققت الأهداف العلاجية
· إذا تغيبت  4 جلسات متتالية أو أجريت عدة  تأجيلات   
· تحويل ملفك الى مقدم خدمة اخر . 
· إنهاء الخدمات الجامعية .
يجب أن يكون إنهاء خدمة المشورة قرار مشترك بينك وبين المستشار ، وتحت مسئوليتك الخاصة. كما لا يوجد أي رسوم لخدمات المشورة. 
نحن نقدر الوصول الفوري للمواعيد . يرجى اعلامنا في حالة التأخير على الارقام التالية   0133330844  (قسم الذكور) و  0133330849 (قسم الإناث)،نرجو  منك الاشعار بالإلغاء قبل أربع وعشرين ساعة  من الموعد ليسمح لنا  الاستفادة من الوقت لآخر . 
[bookmark: _GoBack]لحالات الطوارئ  ، نقدم خدمة  الخط الساخن من الأحد للخميس من الساعة الثامنة حتى الثالثة عصراً في  0133333000. ويمكنك أيضا استدعاء 997.
لقد قرأت وفهمت، وناقشت المعلومات الواردة أعلاه مع المستشار  ، وأنا أفهم مخاطر وفوائد المشورة، وطبيعة وحدود السرية، وما هو متوقع مني كعميل من خدمات الإرشاد
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